REGULAMIN PRZYJMOWANIA WEWNETRZNYCH ZGtOSZEN NARUSZEN PRAWA
ORAZ PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH W MARRODENT

Niniejszy Regulamin zostat sporzqdzony przez Spétke MARRODENT SPOEKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w Bielsku-Biatej (dalej takze: MARRODENT lub Pracodawca)
celem okreslenia zasad zgtaszania naruszen prawa majgcych miejsce w MARRODENT oraz ochrony
0s0b dokonujgcych tych zgtoszen (dalej takze: sygnalistow).
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§1. Postanowienia ogdlne

1.

MARRODENT prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza zgodnie z powszechnie
obowiazujacymi przepisami, opierajac sie na wysokich standardach etycznych oraz
dobrych praktykach biznesowych.

Gtéwnym zamierzeniem Pracodawcy przy pracy nad niniejszym Regulaminem
dokonywania zgtoszen wewnetrznych oraz ochrony oséb zgtaszajacych (dalej takze:
Regulamin) byto:

a. stworzenie jasnych i precyzyjnych zasad wewnetrznego zgtaszania przez
sygnalistdw naruszen prawa w MARRODENT oraz procedury ich rozpatrywania,

b. wskazanie regut podejmowania dziatan nastepczych przez odbiorcéw zgtoszenia,
ktérych podstawowym zadaniem jest wyjasnienie zgtaszanych przez sygnaliste
nieprawidtowosci,

C. zapewnienie maksymalnej ochrony oséb zgtaszajagcych oraz oséb z nimi
zwigzanych, w tym w szczegélnosci zapewnienie ochrony poufnosci tozsamosci
sygnalisty oraz zapobiezenie dziataniom odwetowym Ilub reakcje na ich
wystgpienie,

d. zwiekszenie efektywnosci wykrywania nieprawidtowosci i podejmowania dziatan w
celu ich eliminowania w MARRODENT,

e. wdrozenie ustalonych procedur w zycie w MARRODENT.

Wszyscy sygnalisci sg objeci ochrong wynikajgca z niniejszego Regulaminu. Ochrona ta
przystuguje réwniez osobom fizycznym, w przypadku dokonania przez nich zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym
Z praca, przed nawigzaniem przez te osoby stosunku pracy lub innego stosunku prawnego
stanowigcego podstawe s$wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w
MARRODENT lub na rzecz MARRODENT, a takze po ich ustaniu.

Regulamin dokonywania zgtoszern wewnetrznych oraz ochrony oséb zgtaszajgcych w
MARRODENT opracowany zostat na podstawie i w zgodzie z ustawg z dnia 14 czerwca
2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz. 928).

Regulamin ustalony zostat po konsultacji z przedstawicielami pracownikow.

Kazda osoba uprawniona do dokonania zgtoszenia, zgodnie z niniejszym Regulaminem,
zobowigzana jest do zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu.

Osobie ubiegajgcej sie o prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji,
MARRODENT przekazuje informacje o Regulaminie wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub
negocjacji poprzedzajacych podpisanie umowy.
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§2. Definicje

llekro¢ w Regulaminie uzywane sg ponizsze pojecia, nalezy rozumiec je nastepujaco:

1) MARRODENT - MARRODENT SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z

10)

11)

12)

siedzibg w Bielsku-Biatej, ul. Krasinskiego 31, 43-300 Bielsko-Biata, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej,
VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000048347, posiadajagca numer NIP: 9372343899, REGON: 072729819, kapitat
zaktadowy 400.000,00 zt;

dziatania nastepcze - dziatania podjete przez podmiot prawny lub organ publiczny w celu
oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania
naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgtoszenia, w szczegblnosci przez
postepowanie wyjasniajace;

dziatanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zZwigzanym z pracg, ktére jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i
ktére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢
nieuzasadniong szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan
przeciwko sygnaliscie;

grupa HS - miedzynarodowa grupa kapitatowa Henry Schein, do ktérej nalezy
MARRODENT;

informacja zwrotna - przekazana sygnaliscie informacja na temat planowanych lub
podjetych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;

kanat zgtoszeniowy - techniczne i organizacyjne rozwigzania wprowadzone przez
MARRODENT lub grupe HS celem umozliwienia dokonywania zgtoszerh wewnetrznych;

Petnomocnik ds. zgtoszen - osoba odpowiedzialna za prowadzenie postepowania
sygnalizacyjnego dot. zgtoszonego naruszenia prawa i sprawujaca nadzér nad
przestrzeganiem niniejszego Regulaminu przez pracownikéw MARRODENT;

Pracownik - osoba zatrudniona na podstawie stosunku pracy, zleceniobiorca, osoba
wspodtpracujgca prowadzaca jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarczg oraz wszystkie
osoby wykonujace prace na rzecz MARRODENT, bez wzgledu na podstawe prawng;

naruszenie prawa - dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace na celu
obejscie prawa; szczegbétowy katalog naruszen mogacych stanowi¢ przedmiot zgtoszenia
w MARRODENT zostat wskazany w § 4 ust. 4 niniejszego Regulaminu;

osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc
prawnga, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita
sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa,
jest powigzana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia - osoba fizyczna, ktéra pomaga sygnaliscie w
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i ktérej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona;

osoba zgtaszajaca - zob. sygnalista;
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13)

14)

15)

16)

17)

18)
19)
20)

21)

postepowanie wyjasniajace - etap procedury sygnalizacyjnej w MARRODENT, w ramach
ktérego Petnomocnik ds. zgtoszen ustala stan faktyczny sprawy, ktéra jest przedmiotem
zgtoszenia sygnalisty;

Pracodawca, podmiot prywaty w sektorze prywatnym - MARRODENT SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Bielsku-Biatej, ul. Krasirskiego
31, 43-300 Bielsko-Biata, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000048347, posiadajgca numer NIP:
9372343899, REGON: 072729819, kapitat zaktadowy 400.000,00 zt;

Regulamin - niniejszy regulamin przyjmowania wewnetrznych zgtoszen naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych w MARRODENT;

sygnalista (takze: osoba zgtaszajaca) - osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje na temat naruszen uzyskane w kontekscie zwigzanym z
wykonywang przez nig pracg; szczegétowy katalog sygnalistow uprawnionych do
ztozenia zgtoszenia w MARRODENT zostat wskazany w § 4 ust. 3 niniejszego
Regulaminu;

ustawa - ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024 poz.
928);

ujawnienie publiczne - podanie do wiadomosci publicznej informacji na temat naruszen;
zgtaszajacy - zob. sygnalista;

zgtoszenie - informacje o naruszeniu prawa, dokonane przez sygnaliste za
posrednictwem przeznaczonych do tego kanatéw komunikacji; wyrdznia sie nastepujace
rodzaje zgtoszen:

a. zgtoszenie wewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie informacji na temat
naruszen w obrebie podmiotu prywatnego w sektorze prywatnym lub
publicznym (w tym przypadku MARRODENT);

b. zgtoszenie zewnetrzne - ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw
Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa;

organ publiczny - naczelne i centralne organy administracji rzgdowej, terenowe organy
administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu terytorialnego, inne organy
panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa zadania z zakresu administracji
publicznej, wiasciwe do podejmowania dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych
w §3 ust. 4 niniejszego Regulaminu.

§3. Odpowiedzialno$¢ sygnalisty

1.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w powszechnie obowigzujgcych przepisach oraz
postanowieniach niniejszego Regulaminu od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, pod warunkiem ze miat uzasadnione podstawy by sadzi¢, ze bedaca
przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego informacja o naruszeniu prawa jest
prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze
informacja taka stanowi informacje o naruszeniu prawa.
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W przypadku ustalenia, ze sygnalista Swiadomie podat w zgtoszeniu nieprawde lub zatait
prawde, moze on zosta¢ pociggniety do odpowiedzialnosci porzadkowe]j okreslonej w
przepisach Kodeksu Pracy.

Sygnalista dokonujacy zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nieprawdziwych informacji
podlega odpowiedzialnosci karnej przewidzianej w powszechnie obowigzujacych
przepisach.

§4. Podstawowe zasady dokonywania zgtoszen

1.

Sygnalista moze poinformowad o naruszeniu prawa:

a. MARRODENT poprzez dokonanie zgtoszenia wewnetrznego na podstawie
niniejszego Regulaminu,

b. Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ publiczny poprzez dokonanie zgtoszenia
zewnetrznego zgodnie z ustawg oraz procedurg ustalong przez Rzecznika Praw
Obywatelskich albo procedura organu publicznego;

C. poprzez dokonanie ujawnienia publicznego, zgodnie z ustawa.

Zgtoszenie zewnetrzne dokonane do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organu
publicznego, z pominieciem niniejszej procedury, nie skutkuje pozbawieniem sygnalisty
ochrony przewidzianej w przepisach powszechnie obowigzujagcego prawa, w
szczegolnosci przepisach ustawy.

Wewnetrzne zgtoszenie naruszenia prawa w MARRODENT na podstawie niniejszego
Regulaminu moze zosta¢ dokonane przez uprawniony podmiot, tj. przez sygnaliste
bedacym w szczegdlnosci:

a. pracownikiem;
b. pracownikiem tymczasowym;

C. osoba $wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawnej;

d. przedsiebiorca;
e. prokurentem;
f. wspolnikiem;

g. cztonkiem organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej
osobowosci prawnej;

h. osobg Swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;

i. stazysts;
j. wolontariuszem;

k. praktykantem.
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Przedmiotem zgtoszenia wewnetrznego w MARRODENT moga by¢ naruszenia prawa,
ktérymi sg dziatania lub zaniechania niezgodne z prawem lub majace na celu obejscie
prawa, dotyczace:

a. korupciji;

b. zamowien publicznych;

C. ustug, produktéw i rynkéw finansowych;

d. przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

e. bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;

f. bezpieczenhstwa transportu;

g. ochrony srodowiska;

h. ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego;
i. bezpieczenstwa zywnosci i pasz;

j- zdrowia i dobrostanu zwierzat;

k. zdrowia publicznego;

l. ochrony konsumentéw;

m. ochrony prywatnosci i danych osobowych;

n. bezpieczenstwa sieci i systeméw teleinformatycznych;

o. intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;

p. rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad
konkurencji i pomocy panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych;

g. konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w
stosunkach jednostki z organami wtadzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami
wskazanymi w lit. a-p.

5. Procedury stosowane w MARRODENT na podstawie niniejszego Regulaminu

zapewniajg ochrone poufnosci tozsamosci osoby zgtaszajacej oraz osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie.

§5. Osoby odpowiedzialne

1.

Osobg odpowiedzialng za realizacje procedury sygnalizacyjnej w MARRODENT jest
Petnomocnik ds. zgtoszen - Barbara Blachura - Kierownik ds. finanséw; Ewa Mieszczak
- Kierownik Dziatu Kadr i Wynagrodzen, ktéry odpowiada za:

a. przyjmowanie zgtoszen oraz ich rozpatrywanie zgodnie z procedurg sygnalizacyjna,

b. nadzér nad przestrzeganiem niniejszego Regulaminu przez pracownikow
MARRODENT.

Petnomocnik ds. zgtoszen, ma prawo w konkretnym przypadku wskaza¢ MARODENT
dodatkowe osoby odpowiedzialne, ktérych uczestnictwo w procedurze jest niezbedne,
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zgodnie z zatacznikiem nr 2 do niniejszego Regulaminu. Osoby te powotuje MARODENT
jako cztonkéw zespotu roboczego powotanego do wyjasnienia danego zgtoszenia (ad
hoc).

Osoby odpowiedzialne, réwniez te o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu,
obowigzane s3 do przestrzegania obowigzku zachowania poufnosci oraz ochrony
tozsamosci sygnalisty, o ktérych mowa w §8 niniejszego Regulaminu.

Osoby odpowiedzialne, réwniez te o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, przed
rozpoczeciem petnienia swoich obowigzkéw wynikajagcych z niniejszego Regulaminu
sktadajg pisemne oswiadczenie o zobowigzaniu do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji pozyskanych w trakcie postepowania sygnalizacyjnego oraz w trakcie
wykonywania innych czynnosci zwigzanych z dokonanym zgtoszeniem lub ochrong
sygnalisty, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

MARRODENT na pismie upowaznia osoby odpowiedzialne do podejmowania czynnosci
zgodnych z niniejszym Regulaminem, w tym upowaznia je do przyjmowania i weryfikacji
zgtoszen wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych oraz upowaznia te osoby do
przetwarzania danych osobowych sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie oraz osoby
trzeciej wskazanej w  zgtoszeniu. Wzér powotania  cztonka  zespotu
roboczego/koordynatora stanowi Zatacznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

Petnomocnik ds. zgtoszen wypetnia swoje obowigzki w szczegdlnosci poprzez:

a. podjecie wszelkich niezbednych dziatan w celu prawidtowego przeprowadzenia
postepowania sygnalizacyjnego w MARRODENT zgodnie 2z niniejszym
Regulaminem,

b. przyjmowanie zgtoszen wewnetrznych dokonanych za posrednictwem kanatéw
zgtoszeniowych udostepnionych przez MARRODENT,

C. odbieranie od grupy HS informacji o zgtoszeniach wewnetrznych dotyczacych
MARRODENT, dokonanych za posrednictwem kanatow zgtoszeniowych
udostepnionych przez grupe HS;

d. podejmowanie dziatan nastepczych, w szczegdlnosci: weryfikowanie zgtoszen
wewnetrznych, podejmowanie komunikacji z sygnalista na potrzeby weryfikacji
zgtoszenia,

e. przekazanie grupie HS informacji na temat planowanych lub podjetych przez
MARRODENT dziatarn nastepczych i powodow takich dziatan, celem przekazania
przez grupe HS sygnaliscie oraz ewentualnie osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie,
informacji zwrotnych;

f. monitorowanie i reagowanie na wszelkiego rodzaju dziatania pracownikéw
sprzeczne z niniejszym Regulaminem, tj. w szczegdlnosci podejmowane dziatania
odwetowe,

g. prowadzenie rejestru zgtoszen,

zawiadamianie MARRODENT, jesli wyjasnienie sprawy wymaga wiadomosci
specjalnych lub zaangazowania dodatkowych oséb, w szczegdlnosci niezaleznych
konsultantéw/ekspertow, badz zasobow.
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10.

11.

Osoby odpowiedzialne, w szczegdlnosci Petnomocnik ds. zgtoszen, nie moga byé w
jakikolwiek sposéb zaangazowani w dziatanie lub zaniechanie stanowigce przedmiot
zgtoszenia sygnalisty. Oznacza to, ze cztonkiem zespotu roboczego, o ktérym mowa w
ust. 2 niniejszego paragrafu, oraz Petnomocnikiem ds. zgtoszeh, w ramach konkretnej
sprawy nie moze by¢ w szczegdlnosci:

a. sygnalista, ktory dokonat przedmiotowego zgtoszenia,
b. osoba, ktdrej dotyczy zgtoszenie,

C. osoba bedaca bezposrednim podwtadnym lub przetozonym osoby, ktérej dotyczy
zgtoszenie,

d. osoba bliska w stosunku do sygnalisty lub osoba bliska w stosunku do osoby, ktérej
dotyczy zgtoszenie, przy czym osobg bliska jest matzonek, wstepny, zstepny,
rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajaca w
stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we
wspdlnym pozyciu,

e. osoba, ktoérej udziat w postepowaniu wzbudzatby uzasadnione watpliwosci co do
jej bezstronnosci z innych przyczyn.

Jezeli weryfikacja formalna zgtoszenia lub jego wstepna analiza wykaze, ze cztonek
zespotu roboczego, o ktérym mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, jest zaangazowany w
dziatanie lub zaniechanie stanowiace przedmiot zgtoszenia sygnalisty, zostaje on
automatycznie wytgczony z przedmiotowego postepowania, a Petnomocnik ds. zgtoszen
wskazuje w jego zastepstwie, innego cztonka zespotu roboczego, wykorzystujac w tym
celu Zatacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu - Skiad zespotu roboczego ds.
sygnalistdw, ktérego nastepnie powotuje Pracodawca wykorzystujgc w tym celu
Zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu - Wzér powotania cztonka zespotu
roboczego/ Petnomocnika ds. zgtoszen.

Jezeli weryfikacja formalna zgtoszenia lub jego wstepna analiza wykaze, ze Petnomocnik
ds. zgtoszen jest zaangazowany w dziatanie lub zaniechanie stanowigce przedmiot
zgtoszenia sygnalisty, zostaje on automatycznie wytaczony z przedmiotowego
postepowania, a MARRODENT powotuje w jego zastepstwie innego Petnomocnika ds.
zgtoszen wykorzystujac w tym celu Zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu - Wzér
powotania cztonka zespotu roboczego/ Petnomocnika ds. zgtoszen.

Jezeli w trakcie postepowania cztonek zespotu roboczego, o ktorym mowa w ust. 2
niniejszego paragrafu, wzbudzi uzasadnione podejrzenia co do braku bezstronnosci lub
niezaleznosci, Petnomocnika ds. zgtoszen wytacza go z postepowania i wskazuje w jego
zastepstwie, innego cztonka zespotu roboczego, wykorzystujagc w tym celu Zatacznik nr
2 do niniejszego Regulaminu - Sktad zespotu roboczego ds. sygnalistéw, ktérego
nastepnie powotuje Pracodawca wykorzystujgc w tym celu Zatacznik nr 3 do niniejszego
Regulaminu - Wzér powotania cztonka zespotu roboczego/ Petnomocnika ds. zgtoszen.

Jezeli w trakcie postepowania Petnomocnik ds. zgtoszen wzbudzi uzasadnione
podejrzenia co do braku bezstronno$ci, MARRODENT wytacza go z postepowania i
wskazuje w jego zastepstwie innego Pethomocnika ds. zgtoszen, wykorzystujagc w tym
celu Zatacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu - Wzér powotania cztonka zespotu
roboczego/ Petnomocnika ds. zgtoszen.
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§6. Dokonanie zgtoszenia wewnetrznego

1.  Zgtoszenia naruszenia prawa dokonane anonimowo, tj. w sposob ktéry uniemozliwia
okreslenie osoby sygnalisty, w szczegdélnosci poprzez brak okreslenia imienia i nazwiska,
bedg pozostawiane bez rozpoznania. W razie istotnych nieprawidtowosci,
uprawdopodobnionych w takim zgtoszeniu, MARRODENT moze zdecydowaé o
wszczeciu postepowania w trybie pozostajgcym poza regulacjg niniejszego Regulaminu.

2.  Jezeli sygnalista uprawniony do dokonania wewnetrznego zgtoszenia na podstawie
niniejszego Regulaminu, powzigt uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatego lub
potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w
spotka MARRODENT w kontekscie zwigzanym z pracg, lub dotyczace préby ukrycia
takiego naruszenia prawa, powinien on dokona¢ zgtoszenia wewnetrznego.

3. W celu umozliwienia dokonania zgtoszenia wewnetrznego MARRODENT przewidziat
nastepujace kanaty zgtoszeniowe:

a. KANALY ZGtOSZENIOWE UDOSTEPNIONE PRZEZ MARRODENT:

i. PISEMNE KANALY ZGtOSZENIOWE:

Listowny kanat zgtoszeniowy - zgtoszenie dokonywane w formie korespondencyjnej pod
adres: MARRODENT SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w
Bielsku-Biatej, ul. Krasinskiego 31, 43-300 Bielsko-Biata, ,Petnomocnik ds. zgtoszen” (dopisek),

i. USTNE KANALY ZGtOSZENIOWE:

Bezposredni kanat zgtoszeniowy - zgtoszenie dokonywane na wniosek sygnalisty osobiscie u
Petnomocnik ds. zgtoszen za pomoca bezposdredniego spotkania zorganizowanego przez
Petnomocnika ds. zgtoszen w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku od sygnalisty;
zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu spotkania, odtwarzajacego jego doktadny
przebieg, przygotowanego przez Petnomocnika ds. zgtoszen; sygnalista ma prawo dokonaé
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania przez jego podpisanie.

b. KANALY ZGtOSZENIOWE UDOSTEPNIONE PRZEZ GRUPE HS:

i. PISEMNE KANALY ZGtOSZENIOWE:

Elektroniczny kanat zgtoszeniowy - zgtoszenie dokonywane za posrednictwem formularza
elektronicznego, dostepnego pod adresem:

MyComplianceReport.com: Raportowanie zgodnosci i etyKki

lub https://eu.mycompliancereport.com/report?cid=hsn
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i. USTNE KANALY ZGtOSZENIOWE:

Telefoniczny kanat zgtoszeniowy - zgtoszenie dokonywane za posrednictwem infolinii grupy
HS pod numerem telefonu: 800 005 083 w przypadku stosowania nagrywanej linii telefonicznej
zgtoszenie jest dokumentowane za zgoda sygnalisty w formie nagrania rozmowy umozliwiajgce
jej wyszukanie lub kompletnej i doktadnej transkrypcji rozmowy przygotowanej przez osobe
przyjmujaca zgtoszenie w ramach grupy HS; w przypadku stosowania nienagrywanej linii
telefonicznej zgtoszenie jest dokumentowane w formie protokotu rozmowy, odtwarzajacego
doktadny jej przebieg sporzadzonego przez osobe przyjmujaca zgtoszenie w ramach grupy HS;
sygnalista ma prawo dokonaé sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia transkrypcji lub
protokotu poprzez podpisanie.

4.

Do wytacznej decyzji sygnalisty nalezy wybér z ktérego kanatu zgtoszeniowego skorzysta
on przy dokonywaniu zgtoszenia.

Zgtoszenie winno zawierad jak najbardziej szczegdétowy opis dostrzezonego naruszenia
prawa lub zagrozenia jego wystgpienia, tj. w szczegdlnosci wskazane jest okreslenie przez
sygnaliste:

a.

przedmiotu naruszenia prawa lub zagrozenia jego wystgpienia (opis sytuacji,
okolicznosci),

podmiotu odpowiedzialnego za naruszenie prawa (osoby lub o0séb, ktérej zgtoszenie
dotyczy),

daty oraz miejsca zaistnienia/potencjalnego naruszenia prawa,
sposobu, daty oraz miejsca pozyskania informacji o naruszeniu prawa,

Swiadkow lub dowoddéw potwierdzajgcych zaistniate/potencjalne naruszenie
prawa,

wszelkich pozostatych informacji, ktére mogg okaza¢ sie pomocne w trakcie
postepowania wyjasniajacego,

oznaczenie zgtaszajacego (imie, nazwisko, stanowisko) oraz preferowanego
sposobu kontaktu zwrotnego.

Sygnalista moze dokonac zgtoszenia, wykorzystujgc udostepniony przez Pracodawce
Formularz zgtoszenia, stanowigcy Zatacznik nr 4 do niniejszego Regulaminu. Nie jest to
jednak obowigzkowe.

Dokonanie zgtoszenia wewnetrznego rozpoczyna procedure sygnalizacyjng w
MARRODENT.
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§7. Procedura sygnalizacyjna

1.

10.

Po otrzymaniu zgtoszenia (niezaleznie od kanatu przekazania zgtoszenia) Petnomocnik ds.
zgtoszen z nalezytg starannoscia i przy zachowaniu bezwzglednej poufnosci
przeprowadza procedure sygnalizacyjng oraz podejmuje dziatania nastepcze.

Procedura sygnalizacyjna (dalej takze: postepowanie sygnalizacyjne) w MARRODENT
dzieli sie na nastepujace etapy:

a. Weryfikacja formalna zgtoszenia,

b. Postepowanie przygotowawcze,

C. Postepowanie wyjasniajace,

d. Zatwierdzenie protokotu, srodkéw oraz ich realizacja.

Procedura sygnalizacyjna przeprowadzana jest przez Osoby odpowiedzialne zgodnie z
zasadami bezzwtocznego dziatania, bezstronnosci, obiektywizmu oraz niezaleznosci.

Kierownicy komorek organizacyjnych i pracownicy sg zobowigzani do udzielania pomocy
Osobom odpowiedzialnym w realizacji czynnosci przewidzianych procedura.

Realizacja procedury sygnalizacyjnej w MARRODENT nie moze trwaé diuzej niz 3
miesigce i 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia wewnetrznego (niezaleznie od kanatu
przekazania zgtoszenia) grupa HS potwierdza sygnaliscie przyjecie jego zgtoszenia, chyba
ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekazaé potwierdzenie.

Grupa HS, w terminie 3 miesiecy liczonych od dnia potwierdzenia zgtoszenia, o ktérym
mowa w ust. 6 powyzej, przekazuje zgtaszajgcemu informacje zwrotng na temat
planowanych lub podjetych dziatan nastepczych i powodoéw takich dziatan, chyba ze
sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktéry nalezy przekaza¢ informacje zwrotna.
Jezeli nie nastgpito potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 6 powyzej, przekazanie
informacji zwrotnej moze nastgpi¢ w terminie 3 miesiecy i 7 dni od dnia dokonania
zgtoszenia wewnetrznego, chyba Ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory
nalezy przekazac informacje zwrotna.

Prowadzenie procedury sygnalizacyjnej ewidencjonowane jest przez Petnhomocnika ds.
zgtoszen w Rejestrze zgtoszen, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 5 do niniejszego
Regulaminu.

Pierwsza adnotacja w Rejestrze zgtoszen nastepuje niezwtocznie po otrzymaniu
zgtoszenia od sygnalisty (niezaleznie od kanatu przekazania zgtoszenia).

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sa
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakoniczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.
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§8. Poufnosc i ochrona tozsamosci

1.

Osoby odpowiedzialne za realizacje procedury sygnalizacyjnej w MARRODENT s3g
zobowigzane do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, jakie powziety w zwigzku
z wykonywaniem swoich obowigzkéw, a w szczegdlnosci zobowigzane s do zachowania
w bezwzglednej poufnosci tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia i osoby, ktorej
dotyczy zgtoszenie, a takze informacji, na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowa¢ tozsamosc¢ takich osob.

Tozsamo$¢ sygnalisty podlega ochronie. Dane osobowe sygnalisty, oraz wszelkie inne
informacje umozliwiajgce jego identyfikacje mogg zostaé ujawnione wytacznie:

a. za wyrazng i dobrowolng zgoda sygnalisty, po poinformowaniu, komu, w jakim
zakresie i celu dane majg zosta¢ udostepnione; wyrazenie zgody przez sygnaliste
nastepuje zgodnie z warunkami okreslonymi w Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s6b fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

b. gdy jest to konieczne w celu weryfikacji danego zgtoszenia - przedstawicielom
niezaleznych komoérek organizacyjnych Pracodawcy lub zewnetrznym
konsultantom/ekspertom  wspierajgcym  MARRODENT w  prowadzeniu
postepowania wyjasniajacego, po uprzednim upowaznieniu przez Pracodawce;

C. gdy jest to konieczne z uwagi na obowigzek wynikajacy z powszechnie
obowiazujacych przepiséw prawa, w kontekscie prowadzonych przez organy
krajowe postepowan. W takim jednak przypadku, Pracodawca zobowigzany jest do
uprzedniego poinformowania sygnalisty o koniecznosci ujawnienia jego tozsamosci
wraz ze wskazaniem powodow tego ujawnienia.

Dostep do dokumentacji zwigzanej z dokonanym zgtoszeniem oraz prowadzonym
postepowaniem majg wytacznie Petnomocnik ds. zgtoszen oraz inne osoby pisemnie
upowaznione przez MARRODENT, chyba ze zostang wytaczone z postepowania w trybie
§5 ust. 8-11 niniejszego Regulaminu.

Dokumentacja zwigzana z prowadzonymi oraz zakohczonymi postepowaniami
sygnalizacyjnymi przechowywana jest w zamykanej na klucz szafie, dostepnej wytacznie
dla oséb upowaznionych, a takze jest przechowywana na nosnikach elektronicznych
zabezpieczonych przed nieuprawnionym dostepem oséb trzecich.
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§9. Weryfikacja formalna zgtoszenia

1.

Weryfikacja formalna zgtoszenia ma na celu ustalenie czy zgtoszenie podlega
rozpatrzeniu w ramach procedury sygnalizacyjnej przyjetej w MARRODENT. Etap ten nie
moze trwac dtuzej niz 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia.

Koperty adresowane do Petnomocnika ds. zgtoszen w MARRODENT mogg zostac
otwarte wytgcznie przez Osoby odpowiedzialne, o ktérych mowa w niniejszym
Regulaminie. W rejestrze korespondencji przychodzacej nie zamieszcza sie danych
nadawcy.

Po zakonczeniu weryfikacji formalnej zgtoszenia (niezaleznie od kanatu przekazania
zgtoszenia), w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, grupa HS pisemnie lub ustnie:

a. potwierdza zgtaszajgcemu przyjecie zgtoszenia do rozpoznania, chyba ze
zgtaszajacy nie podat adresu lub danych kontaktowych, na ktére/pod ktére nalezy
przekazaé potwierdzenie,

b. informuje zgtaszajacego o pozostawieniu zgtoszenia bez dalszego biegu, ktére moze
nastapi¢ z uwagi na:

i nie podleganie zgtoszenia pod procedure sygnalizacyjng w MARRODENT (w
szczegdlnosci, z uwagi na dokonanie zgtoszenia przez nieuprawniony
podmiot lub z uwagi na niewtasciwy przedmiot zgtoszenia - §4 ust. 3 i 4
niniejszego Regulaminu),

ii. ponowne zgtoszenie rozstrzygnietego juz naruszenia prawa bez podawania
nowych okolicznosci.

Informacja o pozostawieniu zgtoszenia bez dalszego biegu wymaga uzasadnienia.

Jezeli weryfikacja formalna zgtoszenia wykaze, ze cztonek zespotu roboczego Iub
Petnomocnik ds. zgtoszen jest zaangazowany w dziatanie lub zaniechanie stanowiace
przedmiot zgtoszenia sygnalisty stosuje sie postanowienia §5 ust. 8-11 niniejszego
Regulaminu.

§10. Postepowanie przygotowawcze

1.

Postepowanie przygotowawcze nastepuje niezwtocznie po zakonczeniu weryfikacji
formalnej zgtoszenia i ma na celu dokonanie wstepnej analizy zgtoszenia oraz weryfikacje
zupetnosci przekazanych przez sygnaliste informacji/dokumentdw.

W  przypadku koniecznosci pozyskania dodatkowych informacji/dokumentéow
zwigzanych z przedmiotem zgtoszenia, Petnomocnik ds. zgtoszern moze skontaktowac sie
z sygnalistg, o ile wskazat dane kontaktowe.

W przypadku, gdy zgtoszone naruszenie wymaga natychmiastowego dziatania z uwagi na
jego charakter, Petnomocnik ds. zgtoszen niezwtocznie podejmuje wszelkie konieczne
dziatania. Moga to by¢ w szczegdlnosci: wstrzymanie wyptaty, zabezpieczenie dowodow,
odsuniecie konkretnych oséb od czynnosci stuzbowych.
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W przypadku, gdy zgtoszone naruszenie wzbudza uzasadnione podejrzenie popetnienia
przestepstwa, Petnomocnik ds. zgtoszen niezwtocznie zgtasza sprawe do odpowiednich
organdw $ciggania lub stuz i wspétpracuje z nimi w tym zakresie.

W przypadku, gdy zgtoszenie jest w oczywisty sposéb nieprawdziwe lub niemozliwe jest
uzyskanie informacji niezbednych do przeprowadzenia dalszego postepowania
wyjasniajgcego, Petnomocnik ds. zgtoszen moze podja¢ decyzje o zawieszeniu
postepowania sygnalizacyjnego i sporzadzi¢ Protokét postepowania sygnalizacyjnego na
podstawie wzoru stanowigcego Zatacznik nr 6 do niniejszego Regulaminu.

W przypadku otrzymania dodatkowych informacji umozliwiajagcych przeprowadzenie
postepowania wyjasniajacego, Petnomocnik ds. zgtoszen moze podjgé zawieszone
postepowanie, o ktérym mowa w ust. 5.

§11. Postepowanie wyjasniajace

1.

Celem postepowania wyjasniajgcego jest ustalenie stanu faktycznego sprawy, ktéra jest
przedmiotem zgtoszenia sygnalisty. W tym celu Petnomocnik ds. zgtoszen moze
podejmowacé dziatania niezbedne do oceny prawdziwosci oraz aktualnosci okolicznosci
faktycznych wskazanych przez sygnaliste.

W  przypadku koniecznosci pozyskania dodatkowych informacji/dokumentéw
zwigzanych z przedmiotem zgtoszenia, Petnomocnik ds. zgtoszeh moze zwréci¢ sie do
odpowiedniego dziatu/jednostki/pracownika MARRODENT, zachowujac przy tym
wymog zachowania w poufnosci tozsamosci sygnalisty, co w szczegdlnosci oznacza, ze
przedmiotowa prosba o informacje/dokumenty powinna stanowi¢ jedng z wielu innych,
fikcyjnych présb, aby zapobiec ewentualnej identyfikacji sygnalisty/sprawy.

Petnomocnik ds. zgtoszen, moze zaangazowad, o ile uzna to za zasadne, przedstawicieli
komodrek organizacyjnych Pracodawcy lub zewnetrznych konsultantéw/ekspertéw do
udziatu w postepowaniu wyjasniajagcym. W tym celu Petnomocnik ds. zgtoszen
zawiadamia MARRODENT, Zze wyjasnienie sprawy wymaga wiadomosci specjalnych i/lub
Zzaangazowania dodatkowych 0s0b, w szczegoblnosci zewnetrznych
konsultantéw/ekspertéw, badz zasobdw, a Pracodawca wydaje odpowiednie, pisemne
upowaznienie, ktérego wzoér stanowi Zatacznik nr 7 do niniejszego Regulaminu.
Przedstawiciele komérek organizacyjnych Pracodawcy i zewnetrzni konsultanci przed
rozpoczeciem petnienia swoich obowigzkéw wynikajacych z niniejszego Regulaminu
sktadajg pisemne oswiadczenie o zobowigzaniu do zachowania w poufnosci wszelkich
informacji pozyskanych w trakcie postepowania sygnalizacyjnego oraz w trakcie
wykonywania innych czynnosci zwigzanych z dokonanym zgtoszeniem lub ochrong
sygnalisty, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

W trakcie postepowania wyjasniajacego, osoba, ktérej dotyczy zgtoszenie ma prawo
wypowiedziec sie na temat zebranych dowodow i przedstawic¢ wtasne.

Konfrontacja sygnalisty z osoba, ktérej dotyczy zgtoszenia mozliwa jest wytacznie za
zgoda obu stron.
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6.

Postepowanie wyjasniajace konhczy sie wydaniem przez Petnomocnik ds. zgtoszen
jednego z nastepujacych rozstrzygnied:

a. Stwierdzenie naruszenia prawa - w przypadku gdy zarzuty wskazanego przez
sygnaliste okazj sie stuszne,

b. Brak stwierdzenia naruszenia - w przypadku gdy zarzuty wskazane przez sygnaliste
nie znajda potwierdzenia w rzeczywistosci.

W przypadku stwierdzenia naruszenia, Petnomocnik ds. zgtoszen okresla srodki, ktére
zostaty lub zostang zastosowane w reakcji na stwierdzone naruszenie prawa, ktérymi
moga by¢ w szczegdlnosci:

a. zastosowane wobec osoby, ktorej zgtoszenie dotyczy: kary porzadkowe takie jak
m.in. upomnienie, pozbawienie nagrody, pozbawienie premii, przeniesienie na inne
stanowisko, wniosek o postepowanie dyscyplinarne; wszczecie postepowania
cywilnego lub administracyjnego, np. w celu uzyskania odszkodowania, rozwigzanie
z pracownikiem winnym naruszenia umowy o prace za wypowiedzeniem lub bez
wypowiedzenia, zastosowanie kary umownej lub rozwigzanie umowy
cywilnoprawnej z dostawca, wykonawcg czy innym podmiotem,

b. zastosowane wewnetrznie w MARRODENT: zmiany organizacyjnie (zmiany
w procedurach), wprowadzenie okresowego audytu okreslonego obszaru
dziatalnosci,

C. zastosowane zewnetrznie: zawiadomienie witasciwych organéw o mozliwosci
popetnienia przestepstwa, zawiadomienie do UOKIK, poinformowanie wtasciwych
stuzb.

Po zakonczonym postepowaniu wyjasniajgcym koordynator ds. sygnalistéw sporzadza
Protokot postepowania sygnalizacyjnego na podstawie wzoru stanowigcego Zatacznik nr
6 do niniejszego Regulaminu.

§12. Zakonczenie postepowania

1.

Petnomocnik ds. zgtoszen przekazuje, podpisany przez niego, Protokdt postepowania
sygnalizacyjnego do odpowiedniej komorki organizacyjnejf MARRODENT Ilub do Zarzadu
MARRODENT, celem realizacji wskazanych w nim $rodkéw.

Grupa HS przekazuje sygnaliscie informacje zwrotna, zgodnie z §7 ust. 7 niniejszego
Regulaminu, niezaleznie od tego czy postepowanie wyjasniajgce zostato w tym terminie
zakonczone.

W przypadku braku stwierdzenia naruszenia, Petnomocnik ds. zgtoszen podejmuje
samodzielng decyzje o ewentualnym przekazaniu osobie, ktorej zgtoszenie dotyczy
informacji o takim rozstrzygnieciu.
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§13. Zgtoszenie zewnetrzne

1.

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich lub
organu publicznego, bez uprzedniego dokonania zgtoszenia wewnetrznego.

Organem centralnym w Polsce jest Rzecznik Praw Obywatelskich, przy czym organem
publicznym przyjmujacym zgtoszenia w zakresie zasad konkurencji i ochrony
konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Organami
publicznymi sg takze inne organy przyjmujace zgtoszenia zewnetrzne dotyczace naruszen
w dziedzinach nalezgcych do zakresu dziatania tych organéw.

Zgtoszenie zewnetrzne moze nastgpi¢ z pominieciem procedury przewidzianej w
niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci gdy:

a. w terminie ustalonym na przekazanie informacji zwrotnej, Pracodawca nie podejmie
dziatan nastepczych lub nie przekaze zgtaszajgcemu informacji zwrotnej,

b. zgtaszajacy ma uzasadnione podstawy by sadzié, Zze naruszenie prawa moze
stanowié¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu publicznego, w
szczegoblnosci istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody,

C. dokonanie zgtoszenia wewnetrznego, narazi zgtaszajacego na dziatania odwetowe,

d. w przypadku dokonania zgtoszenia wewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa przez
pracodawce z uwagi na szczegélne okolicznosci sprawy, takie jak mozliwo$¢ ukrycia
lub zniszczenia dowodéw lub mozliwos$¢ istnienia zmowy miedzy Pracodawcy a
sprawca naruszenia prawa lub udziatu Pracodawcy w naruszeniu prawa.

§14. Ujawnienie publiczne

1.

Zgtaszajacy dokonujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie, jezeli:

a. dokona zgtoszenia wewnetrznego, a nastepnie zgtoszenia zewnetrznego, a
MARRODENT a nastepnie organ publiczny w terminie na przekazanie informaciji
zwrotnej ustalonym w niniejszym Regulaminie, nastepnie zas w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w procedurze zewnetrznej zgtaszania
naruszen prawa organowi publicznemu nie podejma odpowiednich dziatan
nastepczych lub nie przekaza zgtaszajacemu informacji zwrotnej, lub

b. dokona od razu zgtoszenia zewnetrznego, a organ publiczny w terminie na
przekazanie informacji zwrotnej ustalonym w swojej procedurze zgtaszania
naruszen prawa organowi publicznemu nie podejmie odpowiednich dziatan
nastepczych lub nie przekaze zgtaszajagcemu informacji zwrotnej

- chyba, ze sygnalista nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekazac taka
informacje.

Wymogi, o ktéorych mowa w ust. 1, nie majg zastosowania, gdy zgtaszajacy ma
uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze:

a. naruszenie moze stanowié¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie dla interesu
publicznego, w szczegdlnosci gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody, lub

Strona | 16



b. dokonanie zgtoszenia zewnetrznego narazi zgtaszajgcego na dziatania odwetowe,
lub

C. w przypadku dokonania zgtoszenia zewnetrznego istnieje niewielkie
prawdopodobienstwo skutecznego przeciwdziatania naruszeniu prawa z uwagi na
szczegblne okolicznosdci sprawy, takie jak mozliwo$¢ ukrycia lub zniszczenia
dowodoéw lub mozliwo$¢ istnienia zmowy miedzy organem publicznym a sprawca
naruszenia lub udziatu organu publicznego w naruszeniu.

§15. Zakaz dziatan odwetowych

1.

W MARRODENT obowiagzuje bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan odwetowych
wobec sygnalisty oraz osoby pomagajacej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej
z sygnalistg, ktéry dokonat zgtoszenia wewnetrznego lub zewnetrznego lub ujawnienia
publicznego. Zakaz obowigzuje réwniez w przypadku, gdy przeprowadzone
postepowanie sygnalizacyjne wykaze brak stwierdzenia naruszenia, o ile zgtoszenie
naruszenia przez sygnaliste nastgpito w dobrej wierze.

W zwigzku z powyzszym, zakazane jest podejmowanie jakichkolwiek dziatan o
charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub innego rodzaju niesprawiedliwe
traktowanie sygnalisty lub oséb, o ktérych mowa w ust. 1, ktére to dziatania beda
traktowane jako naruszenie ninigjszej procedury i mogg skutkowaé odpowiedzialnoscia
porzadkowsa lub rozwigzaniem umowy t3czacej dokonujgcego dziatan odwetowych z
MARRODENT.

Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, sygnalista nie
moze byc¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego, przy czym za niekorzystne traktowanie uwaza sie w szczegdélnosci:

a. odmowe nawigzania stosunku pracy,
b. wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

C. nie zawarcie umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarcie kolejnej
umowy o prace na czas okres$lony lub nie zawarcie umowy o prace na czas
nieokreslony, po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony -
w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta
taka umowa,

d. obnizenie wynagrodzenia za prace,
e. wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu,

f. pominiecie przy przyznawaniu innych, niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z
praca lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen,

g. przeniesienie na nizsze stanowisko pracy,
zawieszenie w wykonywaniu obowigzkdéw pracowniczych lub stuzbowych,

i. przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty,

j. niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,
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k. negatywna ocene wynikéw pracy lub negatywna opinie o pracy,

l. natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze,

m.  przymus, zastraszanie lub wykluczenie,

n. mobbing,

o.  dyskryminacje,

p. niekorzystne lub niesprawiedliwe traktowanie,

g. wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

r. nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne, o
ile przepisy odrebne przewiduja mozliwo$é skierowania pracownika na takie
badanie,

S. dziatanie zmierzajace do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia w

danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego,

t. spowodowanie straty finansowej w tym gospodarczej lub utraty dochodu,

u. wyrzadzenie innej szkody niematerialnej, w tym naruszenie débr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty,

- chyba Ze Pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

Za niekorzystne traktowanie z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
uwaza sie takze grozbe lub prébe zastosowania srodka, o ktdrym mowa powyzej, chyba
ze Pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

Postanowienia ust. 2-4 stosuje sie odpowiednio do osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia oraz osoby powigzanej z sygnalistg, jezeli pozostajg w stosunku pracy lub na
innej podstawie $wiadczg prace na rzecz MARRODENT.

§16. Ochrona danych osobowych

1.

W celu przeprowadzenia procedury sygnalizacyjnej, MARRODENT jako Administrator
danych osobowych zbiera i przetwarza dane osobowe sygnalisty, osoby, ktorej dotyczy
zgtoszenie, osoby pomagajacej sygnaliscie w dokonaniu zgtoszenia oraz osobie
powiazanej z sygnalista.

Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), a takze z przepisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych.

Szczegdtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych sygnalisty oraz
osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie zostaty wskazane w Klauzuli informacyjnej stanowiacej
Zatacznik nr 8 do niniejszego Regulaminu.
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§17. Postanowienia korncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci oséb
wykonujacych prace w sposdéb przyjety w MARRODENT.
2. Zataczniki stanowig integralng cze$¢ Regulaminu.
3. Przegladu Regulaminu dokonuje sie systematycznie, nie rzadziej niz raz w roku.
Odpowiedzialnym za w/w obowiazek jest Petnomocnik ds. zgtoszen.
4., W przypadku gdyby jakiekolwiek postanowienia niniejszego Regulaminu byty lub staty
sie niewazne, pozostata czes¢ Regulaminu zachowuje moc obowigzujaca.
5. Regulamin udostepniony zostanie na stronie internetowej Marrodent oraz w dziale kadr
firmy Marrodent
6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg
odpowiednie przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U.
2024 poz. 928) Kodeksu pracy, Kodeksu postepowania karnego i Kodeksu karnego.
_________ Artur Podolski________
(Podpis Prezesa Zarzadu)
Zataczniki:
1) Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci - WZOR
2)  Sktad zespotu roboczego- WZOR
3) Powotanie cztonka zespotu roboczego/Petnomocnika ds. sygnalistéw/przedstawiciela
komorki organizacyjnej MARRODENT/zewnetrznego konsultanta/eksperta - WZOR
4) Formularz zgtoszenia - WZOR
5)  Rejestr zgtoszen - WZOR
6) Protokot postepowania sygnalizacyjnego - WZOR
7) Upowaznienie przedstawiciela komorki organizacyjnej MARRODENT/zewnetrznego
konsultanta/eksperta - WZOR
8) Klauzula informacyjna
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